
　お客様各位

　いつもレクサス車をご愛用ならびに、レクサス東京販売店をご利用いただき、誠にありがとうございます。

レクサス東京店舗におけるラウンジのご利用についてですが、現在、せっかくお越しいただいても

満席でご利用をお断りさせていただくケースが発生しております。

　つきましては、お客様に気持ちよくご利用いただく為、2022年2月より一部運用を、下記の通り

改定させていただきたく存じます。

　お客様へは大変ご不便をおかけ致しますが、何卒ご理解・ご協力を賜りたく宜しくお願い申し上げます。

(1) 「担当店舗以外のラウンジ利用(都内レクサス店舗)」をご希望の場合

誠にお手数ですが、事前にご利用希望店舗へ「確認のご連絡／ご予約」 をお願い申し上げます。

※ご利用の際は、レクサスオーナーズカードのご提示をお願いします。

　　 ご希望日時に、ラウンジの混雑が予想される場合は、お断りさせていただく場合がございます。

　　 尚、駐車場のみのご利用についても、店舗によっては対応しかねる場合がございますので、

　　 予めご確認いただきますよう、よろしくお願いいたします。
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「オーナーズラウンジ」ご利用に関するお願い事項


